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Erfolgreiches Jahrestreffen: Feuer und Flamme fiir Franchise
o Uber 300 Franchisepartner treffen sich auf Zypern
e Benjamin Jacobi und llka Lauenroth stellen sich ihrem Ver-
triebsteam vor

o Workshops, Reisemesse und Geburtstagsfeier

Hannover/Alaminos, 6. April 2023. Der Name war Programm: ,,Feuer und Flamme fur
Franchise.” So lautete das Motto der TUI Franchise-Jahrestagung 2023 auf Zypern.
Mehr als 300 Franchisepartnerinnen und -partner der Marken TUI Reise Center, First
Reisebliro und Hapag Lloyd Reiseburo trafen sich im Robinson Cyprus und zeigten
sich begeistert von den vielfaltigen Informationen, Anregungen und dem intensiven

Austausch.

.Die Zusammenarbeit mit unseren Vertriebspartnern ist uns wichtig. Franchise hat da-
bei einen sehr hohen Stellenwert”, betont Stefan Baumert, Vorsitzender der TUI
Deutschland Geschaftsfuhrung. ,Mit unserer exklusiven Omnichannel-Strategie bauen
wir auf unsere Franchise-Partner fur eine bestmégliche Kundenansprache auf allen

Kanalen.”

Fur Benjamin Jacobi war es die erste Franchise-Jahrestagung in seiner Funktion als
Geschéftsfihrer Vertrieb und Marketing bei TUI Deutschland. ,Die Teilnehmer haben
in verschiedensten Workshops ihre Schwerpunkte vertieft. Wir haben uns unter ande-
rem um Personalrekrutierung und Marketing gekimmert”, berichtet er. Daneben gab
es eine Reisemesse mit vielen Ausstellern. ,Die Stimmung war super. Die guten Zahlen
haben alle begeistert und uns motiviert, gemeinsam die nachsten Schritte zu gehen.
Ich freue mich auf die enge Zusammenarbeit mit unseren Franchise-Partnerinnen und
-Partnern”, so Jacobi, der die Gelegenheit nutzte, llka Lauenroth als neue Franchise-
Chefin vorzustellen. Seit dem 1. April ist die Franchise-Zentrale in einem eigenen Be-
reich gebtndelt und wird von llka Lauenroth verantwortet, die in dieser Funktion di-
rekt an Benjamin Jacobi berichtet. Dieser Bereich umfasst alle fur Franchise relevan-
ten Themen wie Leistungstragereinkauf und Sortimentssteuerung, Vermarktung, Au-
Ren- und Innendienst, Expansion, Qualitditsmanagement sowie Administration und

Controlling.

«Das Jahrestreffen war fir mich eine tolle Gelegenheit, direkt viele Franchise-Partner
persoénlich zu treffen, noch besser kennenzulernen und in den Austausch zu gehen”,
sagt llka Lauenroth. ,Es war Networking pur. Alle Teilnehmer sind mit jeder Menge In-

formationen, Anregungen und Enthusiasmus zurlick nach Hause gefahren. Insgesamt



L
w TUI Presse-Information

also ein voller Erfolg mit ganz viel Aufbruchsstimmung und einem klaren Blick nach

vorn.”

Im Rahmen der Jahrestagung wurde auch Geburtstag gefeiert: Zum 50-jahrigen Beste-

hen der Marke First Reisebliro gab es eine riesige Torte im Jubildumslook.

Diese Meldung sowie Bilder finden Sie auch im Pressebereich unter www.tu-

Igroup.com.
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